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GMINNY STANDARD
WYCHODZENIA
Z BEZDOMNOSCI

Projekt jest realizowany w ramach Programu Operacyjne-
go Kapitat Ludzki 2007-2013, nalezy do priorytetu | Za-
trudnienie i integracja spoteczna, w jego ramach stanowi
dziatanie 1.2 Wspieranie systemowe instytucji pomocy
i integracji spotecznej. Instytucjg wdrazajgcg projekt jest
Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich, natomiast samo
zadanie finansowane jest w ramach Europejskiego Fun-
duszu Spotecznego i nalezy do grupy projektow systemo-
wych, to znaczy realizowanych przez jednostki administra-
cji publicznej i jednostki organizacyjne sektora finansow
publicznych.

W nomenklaturze Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich
projekt nosi oznaczenie 1.18 i nazwe: Tworzenie i rozwija-
nie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej, jest
zbiorem 5 zadan:

zadanie 1

Zarzadzanie projektem

zadanie 2

Standardy Instytucji i Ustug Pomocy Spotecznej
zadanie 3

Standardy Pracy Socjalnej

zadanie 4

Gminny Standard Wychodzenia z Bezdomnosci
zadanie 5

Standardy Informatyzacji Instytucji Pomocy

i Integracji Spotecznej

Dziatania realizowane w poszczegblnych zadaniach
skupiaja sie na réznych obszarach pomocy spoteczne;.
Drugie, to w duzej mierze prace analityczno-badawcze
obejmujgce diagnoze i charakterystyke stanu struktur po-
mocy spotecznej. Trzecie zadanie obejmuje opracowanie,
przetestowanie i wprowadzenie do praktyki pracy pracow-
nikéw socjalnych standardu Srodowiskowej pracy socjal-
nej w Srodowiskach marginalizowanych. Zadanie czwarte
to opracowanie modelu Gminnego Standardu Wychodze-
nia z BezdomnoSci realizowanego przy udziale szeSciu
partneréw pozarzgdowych. Ostatnie pigte - ma na celu
wzmocnienie jednostek organizacji pomocy spotecznej
w zakresie narzedzi informatycznych. Osobnym, pierw-
szym zadaniem, jest harmonijne zarzadzenie catym pro-
jektem.

Schemat realizacyjny kazdego z zadan jest podobny:

faza faza faza faza
diagnozy modelu pilotazu rekomendacji

Projekt nalezy do grupy centralnych projektow systemo-
wych, ktérych cele wyznaczane sg przez instytucje inicju-
jace, w tym przypadku Departament Pomocy i Integracji
Spotecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej. Przed-
siewziecie 1.18 Tworzenie i rozwijanie standardow ustug
pomocy i integracji spotecznej realizowane bedzie do 31
grudnia 2013 r.



Przedsiewziecie (zadanie 4) Gminny Standard Wychodze-
nia z Bezdomnosci stanowi istotny precedens na krajowe;j
scenie zmagan ze zjawiskiem bezdomnosci. Nigdy dotych-
czas nie realizowano projektu o zasiegu ogolnokrajowym,
ktory angazowatby tak wiele pozarzadowych Srodowisk
pomocowych. Zadanie realizowane jest przez partnerstwo
szesciu duzych, doSwiadczonych organizacji pozarzado-
wych, ktére reprezentuja szerokie spektrum pogladow,
metod pracy z ludzmi bezdomnymi. Procz zaangazowania
partneréw z trzeciego sektora podkreslenia wymaga fakt
wigczenia w prace licznego grona ekspertéw zajmujgcych
sie tg problematyka.

Takie podejscie stanowi praktyczny przyktad partycypa-
cyjnego rozumowania, to znaczy angazowania Srodowisk
znajdujacych sie mozliwie blisko problemu (praktykow
i teoretykow) w prace zmierzajace do tworzenia katalogu
dziatan sktadajacych sie na r6znorodne Sciezki wychodze-
nia z bezdomnosci. Realizatorzy projektu sg przekonani,
ze zaangazowanie mozliwie szerokiego grona specjali-
stow w prace nad Gminnym Standardem, zaowocuje nie
tylko lepszej jakoSci rezultatami, ale rowniez tym, iz szer-
sze grono profesjonalistéw bedzie miato realny wptyw na
ksztatt systemu pomocy ludziom bezdomnym, co w dalszej
kolejnosci przetozy sie na tatwiejsze wdrazanie Gminnego
Standardu w codziennej pracy.

Gminny Standard realizowany jest, jak wspomniano, przez
szesciu partneréw: Pomorskie Forum na rzecz Wychodze-
nia z BezdomnosSci, Zarzad Gtowny Towarzystwa Pomocy
im. Sw. Brata Alberta, Stowarzyszenie ,MONAR”, Caritas
Diecezji Kieleckiej, Zwigzek Organizacji Sie¢ Wspdtpracy
BARKA, Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi”. Liderem part-
nerstwa jest Centrum Rozwoju Zasobéw Ludzkich. Nie
wolno takze zapomnie¢ o instytucji inicjujgcej, od ktorej
pochodzi inicjatywa Gminnego Standardu, na ktorej jed-
noczesnie spoczywa ciezar zwigzany z odbiorem i zatwier-
dzaniem produktow projektowych - chodzi mianowicie
o Departament Pomocy i Integracji Spotecznej Minister-
stwa Pracy i Polityki Spoteczne;.

Przeglad stron zaangazowanych w realizacje zadania po-
kazuje w kolejnym wymiarze wyjatkowosS¢ projektu. Jest to
pierwsze tak wielkie przedsiewziecie, w ktérym to insty-
tucje rzadowe (Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej)
zaprosity organizacje pozarzadowe do wspétpracy w reali-
zacji projektu systemowego nalezgacego to grupy projek-
tow inicjowanych przez agendy centralne.



Realizacja zadania ma doprowadzi¢ do podniesienia sku-
tecznosci systemu rozwigzywania i fagodzenia skutkow
problemu bezdomnosSci poprzez opracowanie i wdrozenie
standardow ustug skierowanych do ludzi bezdomnych i za-
grozonych bezdomnoscia, ktére bedzie mozna wtaczy¢ do
Gminnych Strategii Rozwigzywania Probleméw Spotecz-
nych. Koncowym rezultatem przedsiewziecia powinno byé
stworzenie Sciezki wychodzenia z bezdomnosci wpisujacej
sie w schemat od standardu poprzez model do strategii,
a nawet, konczac na specyficznych rekomendacjach, jaki-
mi maja by¢ propozycje rozwigzan legislacyjnych - w tym,
szczegblnie projekty rozporzadzen ministra witasciwego do
spraw zabezpieczenia spotecznego wypetniajace ustawo-
wa delegacje art. 23 ust. 2 ustawy z dnia 12 marca 2004
r. 0 pomocy spotecznej (Dz. U. z 2004 r. Nr 64 poz. 593).

Dziatania w ramach Gminnego Standardu przeprowadza-
ne sg w szesciu fazach: diagnozy, modelu, edukacyjno-in-
formacyjnej, pilotazu, rekomendacji i raportu. Na kazdg
sktada sie szereg dziatan zogniskowanych wokét okreslo-
nego tematu.

Pierwszym dzialaniem projektowym jest diagnoza, to
znaczy rozpoznanie zjawiska bezdomnosci, jak i systemu
pomocy ludziom bezdomnym w Polsce. Mowa tu o stwo-
rzeniu mozliwie kompletnego katalogu tego, jak wyglada
polska bezdomnos¢, co bardziej istotne - jak wyglada roz-
poznanie zjawiska (na ile istniejaca na jego temat wiedza

jest satysfakcjonujgca z perspektywy niesienia pomocy
ludziom dosSwiadczajagcym braku domu). Powstanie tez
przeglad praktyk zwigzanych z funkcjonowaniem pomocy
ludziom bezdomnym w szeSciu wymiarach: pracy socjal-
nej, edukacji i zatrudnienia, partnerstw lokalnych, miesz-
kalnictwa i pomocy doraznej, streeworkingu oraz zdrowia.

W drugiej fazie - modelu - prace skupia sie na wypra-
cowaniu modeli wycho-
dzenia z bezdomnosci
(skonstruowanie Sciezek
prowadzacych od ulicy
do samodzielnosci zycio-
wej). Uimujac zagadnie-
nie najogdlniej bedzie
to czas wypracowywania
kompleksowego, wy-
standaryzowanego (czyli
uporzadkowanego) po-
dejScia do problematyki
bezdomnosci pod na-
zwg Gminny Standard
Wychodzenia z Bezdom-
nosci. Rezultatem be-
dzie powstanie katalogu
ustug dla oséb bezdom-
nych ujmujacych kom-
pleksowo zagadnienie
zwalczania tego proble-
mu, a nakierowanych
na maksymalizacje szans usamodzielnienia sie (podje-
cie pracy zawodowej, uzyskanie mieszkania, odtworzenie
relacji spotecznych).

W fazie edukacyjno-informacyjnej realizowane beda
liczne przedsiewziecia o charakterze upowszechnia-
nia materiatow wypracowanych w ramach fazy modelu
- szkolenia, wizyty studyjne itp. Dziatania te majg na celu
zainteresowanie gmin przeprowadzeniem pilotazu (wdra-
zania wypracowanych sciezek wychodzenia z bezdomno-
Sci), a ponadto przygotowanie gmin do wdrazania projek-



tow, ktore beda stuzy¢ testom materiatdéw wypracowanych
w fazie modelu. Zostang opracowane zasady konkursu
w ramach ktérego wytonione zostang 32 partnerstwa
lokalne, w ktorych przeprowadzane bedg intensywne dzia-
tania szkoleniowe.

W fazie pilotazu na poziomie gmin (partnerstw lokal-
nych) beda wdrazane strategie rozwigzywania problemu

bezdomnosci. Bedzie to czas wdrazania w wybranych 16
gminach, do lokalnego systemu polityki spotecznej, mo-
deli diagnozowania bezdomnosci, a nastepnie elementow
Gminnego Standardu Wychodzenia z Bezdomnosci. W wy-
niku pilotazu testowane modele moga ulec modyfikacji.

W przedostatniej fazie projektu - rekomendacji - wy-
pracowywany bedzie zestaw rekomendacji, wnioskow
dotyczacych rozwigzan prawno-ekonomicznych w zakre-
sie zwalczania zjawiska bezdomnosci, réwniez projektow
rozporzadzen.

Ostatni etap przedsiewziecia - raport. Prace koncentro-
wac beda sie wokét zadania mozliwie szerokiej promocji
rezultatow kilku lat intensywnej pracy. Przeprowadzane
beda szkolenia oraz warsztaty edukacyjne. Przygotowany
zostanie szeroki dokument zawierajacy m.in. zrewidowa-
ne Gminne Standardy Wychodzenia z Bezdomnosci.

asz Maruszak,.

materiat opracowat:
tukasz Browarczyk

wiecej informacji:
www.pfwb.org.pl/projekty/gminny-standard-wychodzenia-
-z-bezdomnosci

Na powyzszej stronie wraz z podstronami znajduje sie szczegotowy opis
projektu, ukazuja sie relacje z realizacji poszczegblnych zadan itp.



DEPARTAMENT POMOCY

| INTEGRACJI SPOLECZNEJ
MINISTERSTWA PRACY

| POLITYKI SPOLECZNEJ

% Ministerstwo Pracy i Polityki Spotecznej

Cho¢ nie jest to cztonek partnerstwa realizujgcego projekt,
ani jego bezposredni realizator nalezy wspomnie¢ o tej
agendzie rzadowej. Departament Pomocy i Integracji Spo-
tecznej Ministerstwa Pracy i Polityki Spotecznej jest Instytu-
cja Inicjujaca ten projekt systemowy. To wtasnie tam naro-
dzita sie koncepcja tego przedsiewziecia, jego pracownicy
w istotny sposéb przyczynili sie do merytorycznego opra-
cowania jego konstrukcji. Istotne jest réwniez to, ze wia-
Snie w Departamencie narodzit sie pomyst wiaczenia
organizacji pozarzadowych w proces konsultowania
ksztattu zadania, jak i zaangazowania w jego realizacje
trzeciego sektora. Proces wigczania przebiegat w dwoéch
etapach - po pierwsze organizacje zostaty zaproszone do
szerokich konsultacji ksztattu projektu. W momencie kie-
dy sie wykrystalizowat, jego realizatorzy zostali wytonieni
w ramach otwartego konkursu ofert.

Drugim istotnym zadaniem, jakie lezy po stronie Depar-
tamentu jest akceptacja produktéw projektowych (np.
Diagnozy bezdomnosci, Podrecznika Gminny Standard,
Rekomendacji - w formule projektow rozporzadzen itp.).
Poszczegblne etapy realizacji zadania bedg musiaty uzy-
skac akceptacje ze strony instytuciji inicjujace;j.

i

wiecej informacji:
www.mpips.gov.pl/index.php?gid=28
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CENTRUM ROZWOJU
ZASOBOW LUDZKICH

Centrum
* * Rozwoju
* Zasobow

*

Ludzkich

To wyspecjalizowana jednostka Ministerstwa Pracy
i Polityki Spotecznej. Jej zadaniem jest posredniczenie
w procesie realizacji czesci projektow dofinansowywanych
z Europejskiego Funduszu Spotecznego. Dziatania swe
opiera gtéwnie o Program Operacyjny Kapitat Ludzki, kto-
rego celem jest wzrost zatrudnienia i spojnosci spotecz-
nej, czyli rozwoj zasobow ludzkich.

Centrum jest realizatorem-liderem projektu systemowego
Tworzenie i rozwijanie standardow ustug instytucji pomo-
cy i integracji spotecznej. W ramach tego przedsiewziecia
jest tez liderem partnerstwa realizujgcego zadanie czwar-
te, wyzej przywotanego dziatania, czyli Gminny Standard
Wychodzenia z Bezdomnosci. W ramach partnerstwa
liderowi przypadajg zadania zwigzane z zarzadzaniem
catym projektem, jego ewaluacja, a takze te zwigzane
z promocja projektu. Jednym z istotnych zadan CRZL jest
harmonizowanie poszczegblnych zadan w projekcie, tak
by tworzyt on, mimo, ze jest realizowany przez wiele roz-
nych organizacji, spojng catos¢.

Centrum zarzgdza projektem niejako na trzech szczeblach
- w ramach samej instytucji dziata Zesp6t Projektowy.
Realizacje catoSci zadania nadzoruje Zesp6t Zarzgdzaja-
cy, a organem nadzorczym i decyzyjnym jest Grupa Steru-
jaca. Zadania zwigzane z ewaluacjg oraz monitoringiem
projektu réwniez lezg po stronie Centrum, ktére bedzie
wywigzywacé sie z nich zatrudniajgc niezaleznych podwy-
konawcow kontrolujacych realizacje zadania zarowno od



strony merytorycznej, jak i formalnej. Po stronie lidera lezg
réwniez zadania zwigzane z promocja przedsiewziecia,
tu wspomnie¢ warto o takich elementach jak stworzenie
i zarzadzanie strong internetowa stuzacg komunikacji mie-
dzy partnerami projektu, odpowiedzialnos¢ za stworzenie
wizualizacji catego projektu, realizacje konferencji itp.

wiecej informacji:
www.crzl.gov.pl/projekty-mainmenu-5/pomoc-sposeczna-
-mainmenu-64/projekt-118-mainmenu-67

POMORSKIE FORUM
NA RZECZ WYCHODZENIA
/ BEZDOMNOSCI

Pomorskie Forum na rzecz
Wychodzenia z Bezdomno$ci
Natura nie kazdego wyposazyla w dom

Organizacja istnieje trzynascie lat, od 1997 r. (rozpoczeto
sie od budowania mostéw miedzy organizacjami pozarza-
dowymi a jednostkami administracji publicznej - wspélne
wypracowywanie standardéw kontraktowania ustug orga-
nizacji pozarzgdowych przez samorzad lokalny). Forum
zrzesza dzis (2010 r.) 33 organizacje w ramach miedzy-
sektorowego partnerstwa ustanowionego w celu rozwia-
zywania problemu bezdomnosci, tworzg je organizacje
z sektora publicznego i pozarzadowego, dziatajgce na te-
renie wojewodztwa pomorskiego. Zrzeszamy dostarczycie-
li ustug dla ludzi bez domu w réznych sferach np. zdrowia,
wsparcia spotecznego, mieszkalnictwa, zatrudnienia oraz
jednostki tworzgce regionalng polityke spoteczna, a takze
naukowe, diagnozujgce i badajace zjawisko bezdomnosci.
JesteSmy zarejestrowana fundacjg wspotpracujaca z wie-
loma podmiotami na poziomie lokalnym, krajowym oraz
europejskim.

Strategia Rozwoju 2008-2013

0d 2008 r. dziatalnoS¢ partnerstwa jest uporzadkowana
w oparciu o Strategie rozwoju Pomorskiego Forum na
rzecz Wychodzenia z Bezdomnosci na lata 2008-2013.
Wyznacza ona kierunek rozwoju partnerstwa w najblizszych
latach oraz porzadkuje obszary dziatan.
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W wyniku prac nad Strategig zreorganizowano prace Fo-
rum, powotano pie¢ grup eksperckich do spraw:

Polityki spotecznej: tworzenie i wdrazanie strategii, mo-
deli, standardéw polityki spotecznej ukierunkowanej na
rozwigzywanie problemu bezdomnosci i tagodzenia jej
skutkow.

Edukaciji: planowanie, przygotowywanie i realizowa-
nie ré6znego rodzaju dziatan edukacyjnych kierowanych
do wielu grup odbiorcow (szkolenia, wizyty studyjne, edu-
kacja obywatelska).

Komunikacji spotecznej: realizowanie wielu przedsie-
wzie¢ majgcych na celu upowszechnienie dorobku Forum
(m.in. poprzez publikacje, seminaria, konferencje, strone
internetowa, kampanie spoteczne, lobbing).

Badan: przygotowywanie oraz realizacja réznego ro-
dzaju projektow badawczych w obszarze bezdomnosci.
W ramach prac w tym obszarze powstajg m.in. raporty ba-
dawcze.

Rozwoju instytucjonalnego: prowadzenie dziatan maja-

cych zapewni¢ profesjonalizacje i stabilizacje funkcjono-
wania partnerstwa.

12

Formalne funkcjonowanie

Uczestnictwo opiera sie na Porozumieniu o Wspoétdziataniu
- umowie pomiedzy podmiotami. Instytucje uczestniczace
wnoszg potencjat merytoryczny, wktad w postaci nieod-
ptatnych sal, itp. Forum formalnie zarzadzane jest przez
fundacje Pomorskie Forum na rzecz Wychodzenia z Bez-
domnosci, ktéra powotana zostata m.in. do reprezentacji
i obstugi partnerstwa, realizacji projektow i prowadzenia
biura. Uczestnikami Forum sg organizacje pozarzadowe,
jednostki sektora publicznego, jak i osoby fizyczne.

Walne Zgromadzenie
Odbywa sie raz w roku.

Prezydium

Wybierane przez Walne Zgromadzenie na dwuletnie ka-
dencje, w jego sktad wchodza reprezentanci organizacji
cztonkowskich.

Zarzad
Sktada sie z trzech oséb.

Biuro
Organizuje i wykonuje zadania Forum.



Konsolidacja, spojnos¢ dziatan i partnerstwo

Na przestrzeni trzynastu lat dzieki Forum udato sie, w ska-
li wojewddztwa, wypracowaé doS¢ spojny model polityki
spotecznej wobec problematyki bezdomnosci - uwzgled-
niajacy specyfike i roznorodnos¢ organizacji dziatajacych
na tym polu. Dziatania Forum oparte sg na unikalnym
w skali kraju partnerstwie sektora organizacji pozarzado-
wych, instytucji publicznych, jak i przedstawicieli biznesu.

Tworzenie spojnego systemu walki z bezdomnoscia
Forum stara sie tworzyé, promowac i pomaga wdrazac
kompletny system walki z bezdomnos$cig polegajacy na:

1. Tworzeniu systeméw interwencji i pomocy podstawowej
- wspieramy organizacje, jednostki samorzadu terytorial-
nego oraz agendy rzgdowe w tworzeniu kompleksowego
systemu zabezpieczania najwazniejszych potrzeb ludzi
bezdomnych (tworzenie jadtodajni, punktéow charytatyw-
nych, prowadzenia ulicznej pracy socjalnej - streetwor-
king, partnerstwa pomiedzy stuzbami, tworzenia i prowa-
dzenia ogrzewalni i noclegowni).

2. Tworzeniu systemow integracji spotecznej - promujemy
i wspieramy rézne podmioty w tworzeniu systemu dzia-
tan umozliwiajacych i wspierajgcych integracje spotecz-
ng ludzi bezdomnych (edukacja, aktywizacja zawodowa,
mieszkania treningowe, terapie, wsparcie psychologiczne,

asystowanie, schroniska, centra aktywizacyjne, domy dla
bezdomnych).

3. Tworzeniu systemow profilaktyki bezdomnosci - promu-
jemy idee przeciwdziatania bezdomnosci jako najlepszego
sposobu na walke z tym problemem (edukacja masme-
diéw, lokalnych spotecznosci, mtodziezy, tworzenie koalicji
z r6znymi podmiotami).

Standardy i modele

0Od poczatku swojego funkcjonowania Forum ktadzie duzy
nacisk natworzenie i wdrazanie standardow jakosci wyspe-
cjalizowanych ustug skierowanych do ludzi bezdomnych.
Jak dotad powstaty standardy i modele w zakresie: pla-
cowek dla os6b bezdomnych (ogrzewalnie, noclegownie,
schroniska, domy dla bezdomnych, mieszkania treningo-
we), pracy socjalnej, streetworkingu, edukacji, aktywizacji
zawodowej, asystowania osobie bezdomnej i zagrozonej
bezdomnoscig, pomocy instytucjonalnej, monitorowania
postepdw osoby bezdomnej i zagrozonej bezdomnoscia,
standard etyczny.

Dotychczas Forum zorganizowato okoto stu réznego ro-
dzaju przedsiewzie¢ majgcych na celu upowszechnianie
tematyki bezdomnosci, wzbudzenie dyskusji nad tym
problemem spotecznym (konferencje, seminaria, deba-
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ty). Zrealizowana zostata rowniez szeroka gama dziatan
edukacyjnych i szkoleniowych dla pracownikéow syste-
mu pomocy ludziom bezdomnym. Przyktadem moga by¢
szkolenia dla streetworkeréw, czy tez dla kadry naukowej
Uniwersytetu Gdanskiego. Forum poprzez biuro prowa-
dzi biezacy przeptyw informacji pomiedzy organizacjami
i instytucjami zajmujgcymi sie problematykg bezdomno-
Sci, wykorzystujgc do tego celu wiele narzedzi, tj. new-
sletter, strone internetowg (www.pfwb.org.pl), spotkania,
informacje pocztowe.

Wydajemy rocznik ,0 bezdomnoSci bez leku” zawieraja-
cy materiaty z obszaru bezdomnosci (raporty badawcze,
analizy teoretykow, teksty z zakresu polityki spotecznej,
refleksje ludzi bezposrednio pracujacych z osobami bez-
domnymi). OpublikowaliSmy takie ksigzki jak: Od ulicy do
samodzielnosci zyciowej, W kregu problematyki bezdom-
nosci polskiej.

Dzieki dziataniom Forum wojew6dztwo pomorskie posia-
da najlepszg diagnoze problematyki bezdomnosci w Pol-
sce. Bez dobrej diagnozy nie mozna realnie zwalczac¢ tego
problemu. Dzieki badaniom mozna na biezgco monitoro-
wac to zjawisko i dostosowywac funkcjonujgcy system do
rzeczywistych potrzeb. Rozpoznanie liczby ludzi bezdom-
nych oraz okreslenie ich cech spoteczno-demograficznych
jest dziataniem, ktére podejmujemy cyklicznie od 2001 r.

14

Badanie to zrealizowaliSmy pieciokrotnie: w latach 2001,
2003, 2005, 2007 i 2009. JesteSmy jedynym wojewddz-
twem, ktore posiada tak precyzyjne dane o liczbie ludzi
bezdomnych.

W projekcie systemowym potocznie nazywanym Gminny
Standard Forum odpowiada za grupe ekspercka ds. stre-
etworkingu. Przemawiajg za tym pomorskie doSwiadcze-
nia z wdrazania tej metody pracy z ludZzmi bezdomnymi.
Précz tego organizacja odpowiada rowniez za merytorycz-
na jakos¢ realizacji zadania. Przemawia za tym sama na-
tura Forum, ktore w istocie jest partnerstwem i jako takie
ma unikatowe doswiadczenia harmonizowania intere-
sOw roéznych instytucji, czesto konkurencyjnych czy wrecz
sprzecznych.

wyboru dokonat:
Lukasz Browarczyk

wiecej informaciji:
www.pfwb.org.pl



TOWARZYSTWO POMOCY
IM. SW. BRATA ALBERTA

Jest to niezalezna, katolicka organizacja pozarzgdowa, po-
siadajgca status Organizacji Pozytku Publicznego. Powsta-
taw 1981 r., jako jedna z pierwszych zajmujgcych sie pro-
blematykg bezdomnosci i pomocy osobom najubozszym.

Celem dziatania Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alber-
ta jest pomoc osobom bezdomnym i ubogim, w tym nie-
petnosprawnym, w duchu przestania gtoszonego przez Sw.
Brata Alberta.

Istota tego dziatania jest odbudowa godnosci cztowieka,
poprzez zaspokajanie elementarnych potrzeb material-
nych oraz rozwéj zycia duchowego - przez doSwiadczanie
mitosci i wspdlnoty, odtwarzanie i umacnianie wiezi rodzin-
nych, odbudowe Swiata wartosci oraz zdobycie umiejetno-
Sci pozwalajgcych na funkcjonowanie w spoteczenstwie.

Realizujgc swoje cele statutowe, Towarzystwo kieruje sie
ewangelicznym przykazaniem mitoSci - to wartos¢ podsta-
wowa i bezwzgledna. Rownoczesnie idgc za wskazaniem
swego Swietego patrona: ,Im wiecej, kto opuszczony,
z tym wiekszg mitoScig stuzyé mu trzeba”, Towarzystwo
w swej pracy skupia sie na osobach najbardziej potrzebu-
jacych - przede wszystkim na ludziach bezdomnych i bez

Srodkow do zycia - widzimy w nich naszych braci oczeku-
jacych pomocy.

W swoich dziataniach Towarzystwo uwaza za konieczne
odwotanie sie do wartosci ogdlnoludzkich - postulatu
0 niezbywalnej godnosci cztowieka, ktéry funkcjonuje
w wiekszosci religii i systemow Swiatopogladowych. Poni-
zenie godnosci w jakimkolwiek cztowieku, ubliza godnosci
wszystkich. Przeciwstawiamy sie temu walczac o cztowie-
ka najbardziej ponizonego.

Towarzystwo podkresla znaczenie wartosci spotecznych,
bowiem pomoc udzielana osobom bezdomnym przynosi
korzysci catemu spoteczenstwu. Ograniczenie zjawiska
bezdomnosci i likwidacja jego najbardziej drastycznych
przejawow to rownoczesnie ograniczenie przestepczosci,
zachorowan, wzrost poczucia bezpieczenstwa, porzadek
w miejscach publicznych.

Poza wskazanymi wartoSciami Towarzystwo realizu-
jac swojg misje, kieruje sie szczegbtowymi wartoSciami
i zasadami, ktore realizowane sg w trzech ptaszczyznach:
1. relacji podstawowych: dotyczgcych stosunkéw po-
miedzy potrzebujacym pomocy, szczegblnie bezdomnym,
a Towarzystwem

2. relacji wewnetrznych: dotyczacych funkcjonowania To-
warzystwa jako organizacji i wspotpracy pomiedzy osoba-
mi zaangazowanymi w jego postuge

3. relacji zewnetrznych: dotyczacych stosunkéw pomie-
dzy Towarzystwem a otoczeniem
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Zebranie Ogb6lne Towarzystwa w 2006 r. przyjeto uchwa-
ta Strategie Towarzystwa Pomocy im. Sw. Brata Alberta
na lata 2006-2015, w ktorej zostat wyznaczony kierunek
dziatan Towarzystwa na najblizsze lata.

Dokument zawiera analize organizacji, jej otoczenia oraz
wizje Towarzystwa, jego najwazniejsze cele i proponowane
dziatania w pieciu obszarach:

1. proces pomocy bezdomnym: na podstawie dotychcza-
sowych doswiadczen chcemy opracowac i wprowadzié jed-
nolity model pomocy osobom bezdomnym

2. formacja duchowa pracownikow i cztonkow: stworzy¢
kadre uksztattowanych duchowo i moralnie pracownikéw
3. Towarzystwo w Srodkach spotecznej komunikacji:
Towarzystwo zamierza doskonali¢ metody pozyskiwania
Srodkéw na charytatywng dziatalnoS¢ organizacji, popu-
laryzowaé problematyke bezdomnosci, wywieraé wptyw
na postawy Polakéw wobec tego zjawiska - przetamywac
negatywne stereotypy

4. pozyskiwanie i aktywizacja cztonkéw: wzrost liczby
uczestnikOw organizacji

5. budowa zintegrowanego systemu informatycznego:
tworzenie systemu zbierania i przeptywu informacji o be-
neficjentach pomocy miedzy poszczegolnymi kotami Towa-
rzystwa
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Cele organizacji realizowane sg poprzez:

1. prowadzenie placoéwek udzielajgcych schronienia:
schronisk, ochronek, noclegowni, hospicjow

2. prowadzenie punktow pomocy charytatywnej: kuchni,
wydawanie zywnosci, odziezy, lekow, tazni, Swietlic Srodo-
wiskowych i innych placéwek pomocy najubozszym

3. prace socjalna, w tym aktywizacje zawodowa

i spoteczng

4. pomoc psychologiczng, prawng, medyczng

3. wsparcie duchowe

4. dziatalnos¢ informacyjng

5. prace badawcze nad problematykg bezdomnosci

w Polsce

Towarzystwo zrzesza okoto 3 000 cztonkdéw zorganizowa-
nych w 60 terenowych jednostkach, zatrudnia kilkuset
pracownikéw oraz okoto 2 000 wolontariuszy, ktorzy nie-
ustannie pomagajg i udzielajg wsparcia osobom potrze-
bujacym.

Wtadze to:

e Zebranie 0goblne

e Zarzad Gtowny

¢ Prezydium Zarzadu Gtéwnego
e Gtowna Komisja Rewizyjna

¢ Sad Kolezenski



Jednostkami terenowymi Towarzystwa sg Kota. Kazde
Koto stara sie swoja dziatalnoScia sprosta¢ potrzebom
pojawiajacym sie w spotecznosci lokalnej. Kota moga sie
takze zrzesza¢ w Oddziaty - w celu wymiany informacji
i integracji swoich cztonkéw.

Dorobek

Organizacja ma tez istotny wktad w teoretyczne oraz ba-
dawcze rozpoznanie zjawiska bezdomnosci. Wiele kate-
goryzacji, ktore zostaty wypracowane w strukturach Towa-
rzystwa weszto na trwate do myslenia o tym problemie.
Nalezy tu przywotaé chocby podziat na fazy. Nie mozna tez
zapomnie¢ o tym, ze wtasnie do Towarzystwa nalezy jedna
z pierwszych inicjatyw stworzenia krajowego informatora
0 pomocy osobom bezdomnym.

Wieloletnie doswiadczenie organizacji w niesieniu pomocy
osobom bezdomnym, a takze rozmach niesionej pomocy
(liczba Kot, prowadzonych placéwek), przektadaja sie na
dosSwiadczenie w tej dziedzinie.

Realizowane badania nad tg problematyka, jak i dorobek
wydawniczy, Swiadcza o znacznych zasobach merytorycz-
nych, ktérych potwierdzeniem jest udziat Towarzystwa
w realizacji projektu Gminny Standard Wychodzenia z Bez-
domnosci.

Organizacja jest w nim odpowiedzialna za prowadzenie
grupy eksperckiej zajmujacej sie tematykg pracy socjal-
nej. Rownie istotny wktad merytoryczny organizacja wnosi
do pracy pozostatych grup eksperckich.

wyboru dokonata:
Olga Piekielska

wiecej informacji:
www.bratalbert.org.pl
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STOWARZYSZENIE
»MONAR"

STOWARZYSZENIE

Stowarzyszenie ,MONAR” oficjalnie zostato zarejestro-
wane w 1981 r. Jest organizacjg pozarzadowg, apoli-
tyczng, dziatajgcg na terenie catej Polski. Pierwszy oSro-
dek dla os6b uzaleznionych, utworzony w pazdzierniku
1978 r. przez Marka Kotanskiego w Gtoskowie i nazwany
»MONAREM”, dat poczatek systemowi oddziatywan pomo-
cowych skierowanych do os6b uzaleznionych, opartych
na zatozeniach wspdlnot terapeutycznych. Stat sie takze
poczatkiem nowego Ruchu Spotecznego na rzecz prze-
ciwdziatania narkomanii, a od 1981 r. organizacji zareje-
strowanej w Sadzie pod nazwg Stowarzyszenie ,MONAR”.
W 1993 r. w Warszawie powstaje pierwszy dom dla oséb
bezdomnych, ktéry daje poczatek Ruchowi na Rzecz Wy-
chodzenia z Bezdomnosci MARKOT.

Obecnie w ,MONARZE” zatrudnionych jest ponad 700
0s0b - instruktoréw i specjalistow terapii uzaleznien, psy-
chologéw, pedagogdw, wychowawcow, lekarzy oraz pra-
cownikéw administracyjnych.

Ruch Wychodzenia z Bezdomnosci MARKOT Stowarzysze-
nia ,MONAR” zainspirowany przez Marka Kotanskiego,
zatozony zostat, jak wspomniano, w 1993 r. Jego celem
jest pomoc osobom bezdomnym, starszym, samotnym,
chorym, matkom samotnie wychowujacym dzieci, ofiarom
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przemocy domowej, niepetnosprawnym oraz tym wszyst-
kim, ktérzy znalezli sie w trudnej sytuacji zyciowej. Ruch
MARKOT opiera sie na koncepcji samopomocy w procesie
wychodzenia z bezdomnosci.

Ruch MARKOT to 53 domy w catej Polsce, gdzie osoby
najbardziej potrzebujace moga znalezé pomoc i wsparcie.
W wyspecjalizowanych placéwkach MARKOTU realizowane
sg indywidualne programy wychodzenia z bezdomnosci.
Obecnie w ramach Ruchu Wychodzenia z Bezdomnosci
MARKOT funkcjonuja nastepujgce typy placéwek:

¢ domy dla samotnych matek z dzie¢mi

e domy dla 0s6b bezdomnych i najubozszych
* noclegownie

* schronisko dla mtodziezy defaworyzowanej
e domy dla os6b starszych

e dom dla os6b objetych eksmisjg

e centra pomocy blizniemu

Ponadto Stowarzyszenie ,MONAR” prowadzi Poradnie
Pomocy Prawno-Psychologicznej dla os6b wykluczonych
spotecznie, w ktorej funkcjonuje wewnetrzny punkt skie-
rowan. W wymienionych wczesniej Centrach Pomocy Bliz-
niemu udziela sie specjalistycznej pomocy medycznej,
psychologicznej i socjalnej osobom uzaleznionym, ofia-
rom przemocy, chorym psychicznie, defaworyzowanym
czy opuszczajgcym zaktady karne. W placowkach dla oséb
bezdomnych i najubozszych znajduje pomoc ponad 6 000
0s6b rocznie.



Dziatania realizowane przez MARKOT okresli¢ mozna mia-
nem readaptacji spotecznej.

Profilaktyka uzaleznien:

* prowadzimy intensywne dziatania profilaktyczne

w szkotach, jednostkach penitencjarnych, lokalnych
spotecznosciach

e prowadzony przez nas Ruch Czystych Serc zrzesza 28
klubow dziatajacych na rzecz profilaktyki w wielu mia-
stach Polski

* stosujemy nowoczesne, nieszablonowe metody pracy
profilaktycznej

* proponujemy atrakcyjng alternatywe

e wspobtpracujemy ze szkotami noszgcymi imie Marka
Kotanskiego

Leczeniem, rehabilitacja i terapia osob uzaleznionych:
* promujemy system pomocy oparty na filozofii drugfree
 oferujemy kompleksowg pomoc w zakresie diagnostyki,
konsultacji, detoksykacji, poradnictwa, psychoterapii indy-
widualnej i grupowej, terapii rodzinnej dla os6b z proble-
mem narkotykowym i ich bliskich

e w osrodkach stacjonarnych pracujemy metodg spotecz-
nosci terapeutycznej

e prowadzimy poradnie profilaktyki i terapii uzaleznien
i punkty konsultacyjne, stacjonarne osrodki rehabilita-

cyjno-readaptacyjne, osrodki wczesnej terapii, hostele
readaptacyjne, oddziaty detoksykacyjne oraz realizujemy
programy terapii alkoholowej dla oséb bezdomnych, z pro-
gramoéw terapeutycznych w osrodkach stacjonarnych ko-
rzysta ponad 3 000 oséb rocznie

Redukcja szkod:

Prowadzimy programy ograniczania szkéd zdrowotnych
i spotecznych skierowane do oséb aktywnie uzywajacych
narkotyki takie jak, wymiana igiet i strzykawek, Swietlice
dla os6b czynnie biorgcych, osSrodek stacjonarny wczesnej
rehabilitacji oraz szeroko rozumiang edukacje prozdrowot-
na.

Realizujemy wiele projektow w krajach Europy Centralnej
i Wschodniej, Srodkowej i Wschodniej Azji oraz z wieloma
organizacjami o podobnym charakterze z krajow Europy
Zachodniej. W ramach wspotpracy organizujemy wymiany
i staze dla pracownikéw Stowarzyszenia ,MONAR” w pro-
gramach z zakresu profilaktyki i terapii uzaleznien, szko-
lenia i staze dla oséb pracujacych z osobami uzaleznio-
nymi i bezdomnymi z innych krajow, staze dla studentéw
zagranicznych, wizyty studyjne dla przedstawicieli wtadz
i samorzaddéw lokalnych, a takze wsparcie i doradztwo
przy powotywaniu placowek w zakresie przeciwdziatania
narkomanii i bezdomnoSci poza granicami Polski.
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Bierzemy udziat w najwazniejszych branzowych konferen-
cjach miedzynarodowych. ,MONAR” jest cztonkiem mie-
dzynarodowych organizacji i stowarzyszef, w tym Swiato-
wej Federacji Spotecznosci Terapeutycznych, Europejskiej
Federacji SpotecznosSci Terapeutycznych, Europejskiej
Federacji Organizacji Pracujacych na Rzecz Oséb Bez-
domnych (FEANTSA), Europejskiego Partnerstwa na Rzecz
Edukacji ECEtt, Europejskiej Sieci na Rzecz Przeciwdziata-
nia Uzaleznieniom i Chorobom Zakaznym w Wiezieniach
i wielu innych.

Ponad trzydziestoletnie doSwiadczenie ,MONARU”
w niesieniu wsparcia osobom uzaleznionym i wykluczo-
nym spotecznie niejako w naturalny sposéb predestynuje
do zajmowania sie tematyka zwigzang z problemami zdro-
wotnymi os6b bezdomnych. W zwigzku z tym w ramach
Gminnego Standardu ,MONAR” prowadzi grupe eksperc-
kg do spraw zdrowia.

\

wyboru dokonata:
Marta Stefaniak-tubianka

wiecej informacji na:
www.monar.org
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CARITAS DIECEZJI
KIELECKIEJ
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caritas

Caritas Diecezji Kieleckiej jest odrebnym, w petni auto-
nomicznym podmiotem prawa kosScielnego i cywilnego.
Zostata powotana jako trzecia Caritas diecezjalna w kraju
dekretem Biskupa Ordynariusza Kieleckiego w dniu 18
listopada 1989 r.

W Polsce ogblnokrajowy Instytut Caritas powotano w 1925
r. Instytut koordynowat dziatalno$¢ Caritas diecezjalnych,
powstajacych stopniowo na przestrzeni lat trzydziestych.
10 pazdziernika 1990 r. powotano oficjalny organ koordy-
nujacy prace autonomicznych Caritas diecezjalnych pod
nazwg Caritas Polska.

W marcu 2004 r. Caritas Diecezji Kieleckiej otrzymata
status Organizacji Pozytku Publicznego.

Nadrzednym celem Caritas jest realizacja przykazania
mitoSci blizniego, ktére winno by¢ odnoszone do kazdego
cztowieka bez wzgledu na jego przekonania, wyznanie, na-
rodowos¢ czy rase.

Cel ten wpisany jest w dziatalnos¢ charytatywng i huma-
nitarng w zakresie potrzeb duchowych i materialnych
potrzebujacych.



Realizowany jest poprzez nastepujgce zadania:

1. Swiadczenie biezgcej pomocy potrzebujacym

2. zaktadanie i prowadzenie placéwek pomocy (wycho-
wawczych, opiekunczo-leczniczych i pomocy spotecznej)
3. organizowanie kurséw, szkolen i innych form systema-
tycznego ksztatcenia pod katem aktywizacji bezrobotnych
4. krzewienie i ozywianie mitosci chrzescijanskiej wobec
jednostek i grup spotecznych

5. analiza przyczyn ludzkiej biedy i patologii spotecznej,
zakresu ich wystepowania, programéw i Srodkéw do ich
usuwania

6. formacje i edukacje pracownikéw i wolontariuszy

7. organizacje zbiorek i kwest na cele dziatalnoSci chary-
tatywnej

Gtownymi adresatami podejmowanych przez Caritas dzia-
tan sg osoby ubogie, rodziny wielodzietne i pograzone
w trudnoSciach oraz zagrozeni marginalizacja.

Znaczaca pozycje w dziatalnosci Caritas Kieleckiej od wie-
lu lat zajmuje pomoc dla oséb bezdomnych. Na poczatku
dziatania te byty organizowane wspdlnie z Towarzystwem
Pomocy im. sw. Brata Alberta Koto Kieleckie. Pierwsze
schroniska dla bezdomnych w diecezji kieleckiej powsta-
ty w Wiernej Rzece k. Piekoszowa, Miechowie i Kielcach.

Schroniska w Miechowie i Kielcach przy ul. Zeromskiego
36a zostaty utworzone w budynkach nalezgcych do Cari-
tas.

Kazdego roku w strukturach Caritas powstaje kilka
nowych placéwek pomocy. Placéwki Caritas powotywane
sg nie tylko po to, by tagodzi¢ zyciowe dramaty, ale gtdwnie
w celu poprawy zastanej sytuacji potrzebujacych z r6znym
rodzajem stabosci czy schorzen i powrotu do samodzielne-
go, aktywnego zycia w Srodowisku.

W 1998 r. utworzono w strukturze Caritas Schronisko dla
kobiet - ofiar przemocy oraz dziatajace przy nim Centrum
Interwencji Kryzysowej.

Powaznym krokiem Caritas Kieleckiej w obszarze bez-
domnosci byto uruchomienie w 2000 r. pierwszej w kra-
ju ogrzewalni dla bezdomnych. Wynajety od PKP barak
kontenerowy, zostat urzgdzony na wzor poczekalni (bez
t6zek a jedynie z miejscami siedzgcymi) z sanitariatami
oraz Swietlicag i matym aneksem kuchennym. W pomiesz-
czeniach ogrzewalni moze w nocy przebywac do 40 os6b
bezdomnych. Rano otrzymujg one Sniadanie i opuszczajg
pomieszczenia.

Wazny atut tego projektu to gotowos¢é przyjmowania kazde-
go kto sie zgtosi, bez dociekania przyczyn oraz sprawdza-
nia trzezwosci. Nalezy podkresli¢, ze od czasu uruchomie-
nia ogrzewalni, na sezon zimowy w Kielcach i najblizszej
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okolicy, nie odnotowano przypadku Smierci osoby bezdom-
nej z powodu wychtodzenia. Innym istotnym elementem
jest podejmowanie przez Caritas aktywizacji zawodowej
0s6b bezdomnych i pomoc w usamodzielnieniu poprzez
program mieszkan readaptacyjnych (chronionych) przygo-
towujgcych do samodzielnosci w Srodowisku.

Caritas Kielecka prowadzi rowniez bardzo szeroko zakro-
jong pomoc Srodowiskowg. Punkt pomocy doraznej ma
w swojej ewidencji ok. 1 400 rodzin, ktére sg wspomagane
na wiele sposobdw. Jest to state rozdawnictwo pieczywa
i paczek zywnosciowych oraz artykutéw pierwszej potrze-
by. Okresowo przygotowywane sg wyprawki do szkoty,
a takze zakup opatu na zime itp. Przez caty rok refundowa-
ne sa leki i koszty leczenia, oddtuzane zalegtoSci za nosni-
ki energii i czynsz. Prowadzony jest magazyn mebli i AGD
oraz punkt rozdawania odziezy.

Caritas Kielecka jest zatozycielem pierwszego w Polsce
niepublicznego Centrum Integracji Spotecznej oraz sieci
Klubéw Integracji Spotecznej. Realizowane sa w nich pro-
gramy reintegracji spotecznej i zawodowej dla os6b wyklu-
czonych i zagrozonych wykluczeniem.

Caritas Kielecka jest cztonkiem Europejskiej Federacji
FEANTSA oraz EPAN Polska i kilku innych federacji. Par-
tycypacja w strukturach miedzynarodowych przektada sie
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na wymiane doSwiadczen, a takze na czerpanie z dorobku
zachodnich instytucji niosgcym pomoc ludziom bezdom-
nym.

To wtasnie badacze zwigzani z Caritas Diecezji Kieleckiej
jako jedni z pierwszych podejmowali proby odpowiedzi
na pytanie dotyczgce skali zjawiska bezdomnosci w Pol-
sce. Byly to jedne z pierwszych badan, ktérych wyniki byty
sprawdzalne (posiadaty rozbudowang metodologie). Z or-
ganizacjg regularnie wspétpracujg tacy akademicy jak np.
Matgorzata Duda.

Przygotowywane i wydawane przez Caritas informatory
nalezy uwazac za pierwsze w kraju inicjatywy tego rodza-
ju. Pierwsza wersja ukazata sie w 2002 r., kolejna - po-
prawiona i uzupetniona o standardy placowek dla oséb
bezdomnych - w 2005 r. Wersja zaktualizowana w 2010
r. jest dostepna jedynie w formie elektronicznej (www.ca-
rias.kielce.pl). Ich wartos¢ jest tym wieksza, ze placowki,
punkty pomocy w nich umieszczane zostaty uporzadkowa-
ne w oparciu o jedne z pierwszych standardéw placowek
udzielajacych pomocy osobom bezdomnym. Tg praktyka
Caritas wpisuje sie w nurt profesjonalizacji oraz porzadko-
wania niesienia pomocy osobom bezdomnym.



Caritas Kielecka posiada specyficzne doSwiadczenie, kto-
re jest wynikiem wieloletniej dziatalnoSci na polu pomo-
cy osobom bezdomnym. Szczegblnie wiedza, w zakresie
mieszkalnictwa oraz pomocy doraznej sprawia, ze Caritas
wydaje sie by¢ naturalnym liderem grupy eksperckiej zaj-
mujacej sie w ramach Gminnego Standardu zagadnie-
niami mieszkalnictwa i pomocy doraznej. Ponadto jest to
jedna z niewielu oraz jedna z pierwszych organizacji, ktéra
pracowata nad standardami niesienia pomocy osobom
bezdomnym (standardy placowek), a takze zbierata dane
o funkcjonowaniu placéwek pomocy ludziom bez domu
w catym kraju. Te dwa fakty jednoznacznie wskazujg na
potencjat oraz doSwiadczenie Caritas wtasnie w materii
grupy eksperckiej przez nig prowadzone;.

wyboru dokonat:
ks. Stanistaw Stowik

wiecej informacji:
www.kielce.caritas.pl

/WIAZEK ORGANIZACII
SIEC WSPOLPRACY BARKA

WO
Sie¢ Wspotpracy )

Zatozyciele Barki pragneli stworzyé Srodowiska, struktury
spoteczne, w ktérych ,zapomniani oraz niechciani” czton-
kowie spoteczenstwa mieliby szanse rozwoju osobistego
i spotecznego.

Ta misja zaowocowata utworzeniem alternatywnego sys-
temu pomocy, ktéry skupia ludzi z grup zaniedbanych
spotecznie, umozliwiajagc im odbudowanie wiasnej toz-
samosci oraz szeroko pojete ksztatcenie. Pierwszy dom
wspolnotowy powstat w 1989 r., pierwsza wspolnota stata
sie impulsem do rozwoju ruchu pomocy wzajemnej obej-
mujacego nie tylko potrzebujgcych ale takze nieformalne
grupy obywateli oraz organizacje pozarzadowe z kraju
i z zagranicy.

Animatorem i motorem ruchu wspélnotowego jest Funda-
cja Pomocy Wzajemnej ,Barka”. Organizacja pozarzado-
wa, ktorej celem jest rozwdj spoteczny grup marginalizo-
wanych oraz zapewnienie im szansy odbudowy zycia przez
stworzenie programu pomocy wzajemnej, edukacji, rozwo-
ju przedsiebiorczoSci w spoteczenstwie obywatelskim.

W wyniku usamodzielnienia sie programéw ,Barki”, powo-
tanych zostato kilkanascie stowarzyszen i kilka fundacji.
Powstata koncepcja kontynuacji wspotpracy w ramach
zwigzku organizacji. W 2004 r. w wyniku wspolnego po-
rozumienia okreslono zakres dziatan dotyczacy integracji,
edukacji, przedsiebiorczosci i dostepnego budownictwa.
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Powstata Sie¢ Wspotpracy Barka, w skifad ktorej weszty
organizacje wywodzgce sie z ,Barki” i inne, ktére dzieli-
ty wspolna wizje i misje. W nastepnym etapie do zwigzku
przystapity tez spo6tdzielnie socjalne.

Celem Sieci jest wspieranie i reprezentowanie zrzeszo-
nych w niej organizacji pozarzgdowych dziatajacych na
rzecz integracji zawodowej i spotecznej, w szczegoblnosci
w sprawach dotyczacych rozwoju organizacji obywatel-
skich, a zwtaszcza samopomocowych. Cele Sie¢ realizuje
poprzez:

1. zorganizowanie sprawnego systemu obiegu informacji
i wymiany doswiadczen

2. konsultowanie rozwigzan prawnych i organizacyjnych
zwigzanych z zakresem dziatania cztonkéw Sieci

3. wypracowanie i upowszechnienie standardéw wspot-
dziatania

4. organizowanie dziatalnosci szkoleniowej

5. prowadzenie dziatalnosSci wydawniczej

6. prowadzenie programow na rzecz aktywnosci obywa-
telskiej

7. tworzenie i realizacja wspolnych programéw na rzecz
rozwoju spotecznego
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Obecnie Sie¢ Barki zrzesza 25 cztonkow zwyczajnych:

¢ Fundacja Pomocy Wzajemnej ,Barka”

¢ Stowarzyszenie Szkota ,Barki” im. H. Ch. Kofoeda -

- Centrum Integracji Spotecznej

» Stowarzyszenie Wydawnicze Barki

* Sportowe Stowarzyszenie na rzecz Integracji Spotecznej
LBarka”

¢ Stowarzyszenie Pogotowie Spoteczne

¢ Fundacja Zbyszka Sciany - Gospodarstwo Edukacji
Ekologicznej

¢ Stowarzyszenie Integracji Spotecznosci Lokalnych
WIELKOPOMOC

¢ Stowarzyszenie Integracyjne Wspdlnoty Barka

» Stowarzyszenie Pomocy i Integracji Bezrobotnych
.Lepsza PrzysztoS¢”

¢ Stowarzyszenie Regionalny Osrodek Spoteczno-Eduka-
cyjny ,Dla Ludzi i Srodowiska”

¢ Fundacja Dom Wsp6lnoty Barka w Drezdenku

¢ Stowarzyszenie na rzecz dostepnego budownictwa Bar-
ka - Darzbor

* Stowarzyszenie Szkota Animacji Spotecznej

¢ Stowarzyszenie Garbary 28

» Stowarzyszenie Solidarni z Bezrobotnymi

» Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej Barka w Strzelcach
Opolskich



* Chojnowskie Stowarzyszenie Pomocy Wzajemnej
~Barka”

e Fundacja Correctio Civitas

» Stowarzyszenie ETAP

» Spotdzielnia Socjalna Przystan

* Spétdzielnia Socjalna Swit

e Spobtdzielnia Socjalna Kram

¢ Spobtdzielnia Socjalna Marszewo

e Spotdzielnia Socjalna MaxSty!

2 cztonk6w wspierajacych:

e Spbtka z 0.0. Przedsiebiorstwo Spoteczne Barki
e Spétka z 0.0. Obywatelski Instytut Monitoringu i Reko-
mendacji

DziatalnoS¢ poszczegblnych cztonkdéw Sieci wzajemnie
sie uzupetnia, razem tworzg oni spojny system pomocy
osobom wykluczonym spotecznie, w tym osobom bezdom-
nym. Cztonkowie Sieci prowadzg domy wspolnotowe, ktore
nie tylko zaspokajaja podstawowe potrzeby zyciowe ludzi
pozbawionych dachu nad gtowa, ale przede wszystkim sag
namiastkg domu rodzinnego. Edukacje formacyjna, ogol-
ng i zawodowg zapewniajg Centra Integracji Spotecznej
- w Sieci funkcjonuje 7 CIS-6w oraz Kluby Integracyjne.
Z kolei Centra Ekonomii Spotecznej prowadzone przez
cztery organizacje cztonkowskie sg odpowiedzialne za
udzielanie pomocy w szukaniu zatrudnienia.

Dzieki dziatalnosci CES-6w udato sie doprowadzi¢ do po-

wstania okoto 20 spétdzielni socjalnych, z ktorych czesé
przystapita do Sieci. Za ostatni etap reintegracji - pozy-
skanie wtasnego miejsca do zycia - sa odpowiedzialne or-
ganizacje cztonkowskie zajmujgce sie lobbingiem na rzecz
dostepnego budownictwa i realizacja projektow z tego za-
kresu (np. osiedle domoéw socjalnych Darzybor, osiedle
Lideréw w Chudobczycach).

Spektrum dziatalnosci cztonk6éw Sieci Barka jest bardzo
szerokie. Sama Sie¢ koncentruje sie natomiast na wspot-
tworzeniu przyjaznych warunkéw do rozwoju inicjatyw, ani-
mujgc powstawanie partnerstw w Srodowiskach lokalnych.
W ramach projektu Ekonomia Spoteczna w Praktyce (lata
2005-2008), wspotfinansowanego z PIW Equal, Sie¢ Barki
byta odpowiedzialna za realizacje podprojektu budowania
modelowych partnerstw lokalnych w szeSciu Srodowi-
skach. Projekt zostat zrealizowany zgodnie z zatozeniami,
a najwiekszym sukcesem jest funkcjonowanie partnerstw,
ktére wowczas powstaty, do chwili obecnej.

0d wrzesnia 2008 r. do lipca 2009 r. Sie¢ Barki byta part-
nerem WYG International w projekcie Partnerstwo dro-
83 rozwoju ekonomii spotecznej na poziomie lokalnym,
wspotfinansowanym w ramach PO Kapitat Ludzki dziatanie
7.2.2. Do projektu przystapito 10 grup inicjatywnych part-
nerstw lokalnych z terenu Wielkopolski. Wszystkie grupy
przeszty cykl szkolen, warsztatow i wizyt studyjnych doty-
czgcych inicjatyw ekonomii spotecznej. W rezultacie udato
sie zawigzacC partnerstwa lokalne w 10 gminach, powstaty
nowe CIS-y, CES-y i spétdzielnie socjalne.
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Przy realizacji Gminnego Standardu Sie¢ Barki jest odpo-
wiedzialna za prowadzenie i koordynowanie pracy grupy
eksperckiej ds. partnerstw lokalnych. Do zadan grupy
nalezy dokonanie przegladu istniejacych partnerstw za-
wigzanych w celu zwalczania zjawiska bezdomnosci, a na
podstawie owego przegladu stworzenie modelu partner-
stwa, ktory stanowitby swego rodzaju podrecznik pomocny
przy tworzeniu partnerstw przez Srodowiska lokalne (gmi-
ny, powiaty, wojewodztwa).

wyboru dokonat:
Michatl Remisz

wiecej informacji:
www.barka.org.pl

26

STOWARZYSZENIE
,OTWARTE DRZWI”

otwarte
drzwi

stowarzyszenie

)

Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi” dziata od 1995 r. na tere-
nie Warszawy i kraju. Jego misjg jest tworzenie warunkow
do rozwoju, wyrbwnywania szans dla ludzi zagrozonych
marginalizacjg i wykluczonych spotecznie. Szczegblng tro-
ska i réznego rodzaju dziataniami objete sa nastepujgce
grupy: dzieci, mtodziez bezrobotna, bezdomna i niepetno-
sprawna. Kierowanie Dziatan gtéwnie do dzieci i mtodziezy
zagrozonych marginalizacjg wyptywa z gtebokiego przeko-
nania twércéw Stowarzyszenia, iz wczesne reagowanie
jest najskuteczniejszym sposobem rozwigzywania proble-
mow spotecznych.

Nadrzednym celem dziatalnoSci Stowarzyszenia jest prze-
ciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu: ograniczenie
bezrobocia, bezdomnosci, biedy, ubdstwa i negatywnych
skutkow tych zjawisk. Ponadto Stowarzyszenie stara sie
tworzy¢ warunki sprzyjajgce samodzielnosci zyciowej i ak-
tywnosci zawodowej osdb zagrozonych wykluczeniem, dba
o wyrownywanie szans edukacyjnych dla dzieci i mtodziezy
defaworyzowanej spotecznie.



e Osrodek Dziennego Pobytu i Rehabilitacji Spotecznej

i Os6b Niepetnosprawnych

e Centrum Pomocy Wzajemnej ,Dom za Brama”

(w ramach ktérego funkcjonuja: Agencja Zatrudnienia,
Klub Pracy i Integracji Spotecznej, Biuro Porad Prawnych
i Dom Rotacyjny dla mtodziezy bezdomnej)

e Osrodek Wsparcia 0s6b Niepetnosprawnych
LPartnerzy”

« Swietlica Socjoterapeutyczna ,Maty Ksigze”

e Zakfad Aktywnosci Zawodowej - Galeria ,Apteka
Sztuki”

e Centrum Inicjatyw Lokalnych Wrzeciono

e Warsztaty Terapii Zajeciowej dla 0s6b z niepetnospraw-
noscia intelektualng

¢ Regionalny Osrodek Socjalno-Edukacyjny i gospodar-
stwo rolne w Moczydlnicy Klasztornej

Jak wida¢ na podstawie przegladu osrodkéw Stowarzysze-
nia charakter jego dziatalnosci jest kompleksowy. Jest to
rezultat Swiadomosci ztozonosci probleméw i deficytow
uczestnikow programow Stowarzyszenia.

Osrodki i realizowane w nich projekty lokalizujemy w Sro-
dowiskach o szczegdlnych potrzebach. Do takich nalezy

np. Dzielnica Pétnoc w Warszawie, gdzie wystepuje duze
nagromadzenie r6znego rodzaju probleméw spotecznych.
Tam prowadzimy znaczng czeS¢ dziatan, odpowiadajac
w ten sposodb na lokalne potrzeby i tworzgc przestrzen do
wypracowywania nowych programéw i odpowiednich me-
tod ich realizacji. Celem wszystkich dziatan jest wyposa-
zenie uczestnikow w umiejetnosci, dzieki ktérym ich start
w samodzielne zycie bedzie udany.

Stowarzyszenie ,Otwarte Drzwi” Swiadczy bezposrednio
ustugi pomocowe, szkoleniowe, terapeutyczne dla oséb
zmarginalizowanych, zwtaszcza mtodych. Rownoczesnie
przenosi swoje doswiadczenia na grunt ogélnopolskich
programéw rzadowych i samorzadowych np. poprzez
udziat w tworzeniu (projektowaniu) rozwigzan legislacyj-
nych (ustawa o zatrudnieniu socjalnym i spotdzielniach
socjalnych).

Konsekwencjg stosowania w pracy zasad ,dobrej roboty”
jest innowacyjnos¢ programowa Stowarzyszenia. Najpierw
opracowana zostaje analiza danego zjawiska i wszystkich
jego uwarunkowan, nastepnie realizowany jest pilotaz.
Jego wyniki sa podstawag stworzenia programu, na ktory
sktada sie kilka skorelowanych ze sobg projektow. Kazdy
Z nich jest poddany monitorowaniu i ewaluacji.
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Na dziatalno$¢ adresowang do os6b bezdomnych sktada
sie pomoc terapeutyczna, socjalna, aktywizacja zawodo-
wa, edukacja, Dom Rotacyjny, wyzywienie, pomoc ma-
terialna. | wreszcie mieszkania socjalne dla konczacych
program wychodzenia z bezdomnos$ci. Projekty realizowa-
ne z udziatem os6b bezdomnych przyczynity sie do zmian
prawnych i systemowych na poziomie Warszawy. Dzieki
projektowi Druga Szansa osoby bezdomne uczestnicza-
ce w programie wychodzenia z bezdomnosci majg prawo
ubiegac sie o lokal socjalny z zasobow miasta, co do tej
pory nie byto mozliwe.

Dla os6b niepetnosprawnych intelektualnie (co dotyczy
takze os6b bezdomnych) prowadzimy aktywna rehabili-
tacje spoteczng i zawodowg obejmujgcg wszystkie sfery
zycia. Zatrudnienie znajduje blisko 30% uczestnikéw pro-
gramow rehabilitacyjnych dla os6b niepetnosprawnych.

Cechg wyrbzniajaca Stowarzyszenie jest kompleksowosé.
Na dziatalnos¢ adresowang do oséb bezrobotnych sktada-
ja sie nastepujace formy: Agencja Zatrudnienia (nieodptat-
nie ustugi w zakresie posrednictwa pracy i poradnictwa,
specjalistyczne warsztaty aktywizacji zawodowej progra-
mowo dostosowane do poszczegblnych grup spotecznych
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- absolwenci, dtugookresowo bezrobotni, niepetnospraw-
ni, bezdomni, kobiety); Klub Pracy; kursy komputerowe;
pracownia internetowa; warsztaty przedsiebiorczosci; po-
radnictwo prawne i psychologiczne; gietdy pracy; pomoc
materialna; grupy wsparcia; pomoc wzajemna.

Inng cechg wyrézniajaca Stowarzyszenie jest praktycz-
ne wprowadzanie w zycie ekonomii spotecznej, czyli
ustug Swiadczonych przez uczestnikow jako staty ele-
ment programéw aktywizowania os6b bezrobotnych (od
1998 r. m.in. prowadziliSmy wysytke wydawnictw Stowa-
rzyszenia Klon/Jawor, sprzataliSmy ulice i posesje Dziel-
nicy Pragi Pétnoc, remontujemy mieszkania, Swiadczymy
ustugi kateringowe, prowadzimy ustugi szkoleniowe, do-
radcze itp.). Od 2007 r. prowadzimy Zaktad Aktywnosci
Zawodowej 0s0b niepetnosprawnych, w biezgcym (2010
r.) tworzymy spétdzielnie socjalna.

Duzg wage przywigzujemy do dziatan lokalnych w prze-
strzeni ulicy i podwoérka czy kamienicy. Porzadkujemy
bardzo zaniedbane podwédrka przemieniajac je w ogrody.
Urzadzone z pomoca sponsorow podwérka przekazujemy
pod opieke beneficjentom naszych programéw - niepetno-
sprawnym, bezdomnym. W ten spos6b zyskuja oni uzna-



nie i szacunek praskiej spotecznosci, przetamujg nieche¢
i uprzedzenia do siebie, a co najwazniejsze, nasz projekt
,ciagle zyje” i jest przejmowany przez inne sasiedzkie
spotecznoSci. Z pozoru to przedsiewziecie prezentuje sie
bardzo skromnie. Jednak jego wartoS¢ - mierzona zmia-
nami postaw i stosunku do oséb niepetnosprawnych i bez-
domnych oraz poprawag kultury sasiedzkiego bytowania,
estetykg otoczenia, poszanowaniem przyrody - najwiecej
przyniosta nam satysfakgcji i przyjemnosci.

Stowarzyszenie Otwarte Drzwi jest inicjatorem, wspotzato-
zycielem i cztonkiem sieciowych organizacji i partnerstw
m.in. Federacji na rzecz Reintegracji Spotecznej, Polskiego
Forum Oso6b Niepetnosprawnych, Ogélnopolskiego Zwigz-
ku na Rzecz Zatrudnienia Socjalnego, Rady Opiekunczej
ds. bezdomnosci przy Prezydencie m.st. Warszawy, 0Ogo6l-
nopolskiej Sieci na rzecz ograniczenia bezrobocia, EAPN
Polska. Scisle wspétpracujemy réwniez z Wydziatem Psy-
chologii Uniwersytetu Warszawskiego i Akademia Peda-
gogiki Specjalnej, realizujgc program badawczy z zakre-
su seksualnosci osdb niepetnosprawnych intelektualnie,
organizujac praktyki i staze studentéw.

Zdobyte doSwiadczenia, zwtaszcza te wyniesione z pracy

z osobami dotknietymi wykluczeniem spotecznym, chce-
my przekaza¢ jako swéj wktad w realizacje projektu opra-
cowania Gminnego Standardu. Kierujgc pracg grupy ds.
zatrudnienia i edukacji zamierzamy opracowac i wdrozyé
model aktywizacji zawodowej, zatrudnienia i ksztatcenia
0s6b bezdomnych.

wyboru dokonata:
Anna Machalica-Puttorak

wiecej informacji:
www.otwartedrzwi.pl
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DANE
KONTAKTOWE

Biuro Partnerstwa
Pomorskie Forum na rzecz
Wychodzenia z Bezdomnosci

ul. ks. Jozefa Zator Przytockiego 4, 80-245 Gdansk

tel./faks 58 341-17-20
e-mail: biuro@pfwhb.org.pl

Centrum Rozwoju Zasobow Ludzkich
ul. Tamka 3, 00-349 Warszawa

tel. 22 237-00-00, faks 22 237-00-99
e-mail: crzl@crzl.gov.pl

Towarzystwo Pomocy im. §w. Brata Alberta
ul. Kottagtaja 26a, 50-007 Wroctaw

tel. 71 341-04-19, faks 71 344-37-35
e-mail: tpba@bratalbert.org.pl

Stowarzyszenie ,,MONAR”

ul. Nowolipki 9b, 00-151 Warszawa
tel. 22 635-95-09, faks 22 530-62-81
e-mail: biuro@monar.org
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Caritas Diecezji Kieleckiej

pl. Jana Pawta Il 3, 25-013 Kielce

tel. 41 344-52-82, faks 41 344-67-28
e-mail: kielce@caritas.pl

Zwiazek Organizacji Sie¢ Wspotpracy Barka
ul. Sw. Wincentego 6/9, 61-003 Poznan

tel. 61 872-02-86

e-mail: barka@barka.org.pl

Stowarzyszenie ,,Otwarte Drzwi”

ul. Réwna 10/3, 03-418 Warszawa
tel./faks 22 619-85-01

e-mail: stowarzyszenie@otwartedrzwi.pl
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